HALLBARHETSPOLICY

GOTHES

Denna hallbarhetspolicy géller for hela Gothes-koncernen.

Syfte

Syftet med denna policy ar att ge vagledning till samtliga medarbetare i hur hallbarhetsarbetet skall bedrivas
och vilka varderingar Gothes -koncernen star for. Foretagets vardegrund finns uttryck i Uppféorandekod och
Personalhandbok. Hallbarhetsarbetet ska ha en tydlig koppling till affdrsverksamheten och de
vardeskapande processerna inom foretaget.

Bakgrund

Gothes -koncernen vill bidra till en hallbar utveckling. Géthes -koncernen har som ledande princip att aktivt
och ansvarsfullt bidra till en hallbar utveckling genom att affarsverksamheten ska bedrivas pa ett satt som
uppratthaller Gothes -koncernens varderingar, visar respekt for manniskor, samhalle och
miljo/naturresurser. Gothes -koncernen skall mota och overtraffa de foérvantningar féretagets intressenter
har pa Géthes -koncernens verksamhet.

Genom att fatta beslut som rattvist balanserar anspraken fran olika intressenter ska Géthes -koncernen
bidra till en hallbar utveckling och ta sitt ansvar for gemensamma ekonomiska, sociala och miljomassiga
aspekter i dess omvarld. Gothes -koncernens intressenter vad galler ansvarsfullt féretagande omfattar
kunder, agare, medarbetare, samarbetspartners, leverantoérer, miljon och samhallet (bl. a civilsamhéllet och
offentlig sektor) samt 6vriga intressenter som berérs av verksamheten.

Huvudprinciper
Gothes -koncernen har definierat féljande huvudprinciper, baserade pa standarden for socialt
ansvarstagande och FN i initiativet Global Compact, inom hallbarhetsomradet:

e Ansvar

e Transparens

o Affarsetik

e Respekt for intressenters intresse

e Respekt for rattsstatens principer

e Respekt for internationella uppférandenormer
o Respekt for de manskliga rattigheterna

Strategi for hallbarhetsarbetet

Den strategiska inriktningen fér Gothes -koncernens hallbarhetsarbete ska faststdllas baserad pa ledningens
strategiska planering och affarsplaneringsprocesser. Ledningen bereder policyer for etik, hallbarhet,
uppférandekoder och annan dokumentation samt planerar och genomfor uppféljningar av
hallbarhetsarbetet. Strategin ska grundas pa vasentlighetsanalyser, nuldagesanalyser, intressentkartor och
intressentdialoger.

Hallbara ansvarsomraden

Ekonomiskt ansvar

For Gothes -koncernen ar det en grundlaggande princip att bedriva en ansvarsfull verksamhet med en sund
och balanserad ekonomi. Foretaget undviker ekonomiska beslut som innebar risker for foretagets langsiktiga
overlevnad.
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Foretaget vardesatter arlighet, 6ppenhet och hog etik i alla affarsrelationer. Medarbetare haller 16ften och
ser bade kunder och leverantérer som viktiga samarbetspartners som ska behandlas med respekt. Sjalvklart
motarbetar féretaget aktivt alla former av mutor, bestickningar och korruption som kan paverka
affarsrelationer.

Pa marknaden verkar Géthes -koncernen for sund, arlig och 6ppen konkurrens och iakttar god
marknadsforingssed. Foretagets information till marknaden ska alltid vara tydlig, transparent och aldrig
medvetet vilseledande.

Miljoansvar

Gothes -koncernen ska proaktivt strava efter att minska miljé- och halsorelaterade risker fran verksamheten
och de produkter och tjanster som foretaget tillhandahaller. | forsta hand genom att férebygga uppkomst av
fororeningar och i andra hand minimera negativ miljépaverkan. Faktorer sdsom energiférbrukning,
vattenfoérbrukning och avfallshantering skall sta i centrum.

Samhallsansvar

Gothes -koncernen ska vara en god samhallsaktor. Foretaget ska respektera manskliga rattigheter, ta
avstand fran korruption och mutor och bestickning samt penningtvatt. Foretaget skall dven strava efter att
skapa god halsa och valbefinnande oberoende om det ar for anstallda, kunder, dgare eller andra
intressenter. Foretaget ska vara aktivinom samhallsfragor och framja social tillh6righet for barn och ungdom
i syfte att bidra till ett friskare och tryggare samhalle. Foretaget skall inte lamna direkta eller indirekta bidrag
till politiska partier eller politiska organisationer.

Lagstiftningsansvar

Gothes -koncernen ska folja gallande lagstiftning och internationella konventioner pa de marknader
foretaget agerar pa. Fortaget ska efterfélja miljolagstiftning, avtal, sdkerhetskrav och andra bindande krav
och bestammelser.

Leverantoérsansvar

Gothes -koncernen ska paverka leverantorer att framja hallbar utveckling. Gemensamma hallbarhetsmal ska
formuleras med leverantorer. Foretaget skall formulera miljokrav som skall galla for den egna verksamheten
saval som vid upphandling av varor och tjanster.

Arbetsgivaransvar

Gothes -koncernen ska inom ramen for arbetsgivaransvaret sakerstalla en god organisatorisk och social
arbetsmiljo och en trygg och sdker arbetsplats. Dessutom skall processer skapas ddar medarbetares idéer och
initiativformaga stimuleras. Foretaget ska verka for en god balans mellan arbete och privatliv for foretagets
medarbetare. Tydliga och val kommunicerade riktlinjer och policyer gallande jamstélldhet och mangfald skall
finnas. Foretaget ska understddja och uppmuntra medarbetares samhallsengagemang. Tyngdpunkt skall
laggas pa framjandet av medarbetares halsa och vilbefinnande. Foretaget ska avsatta resurser for
medarbetares vidareutveckling och kompetensuppbyggnad.

Kund & kvalitetsansvar
Kundrelationen och kunders behov skall alltid sta i centrum. En hog grad av transparens, dialog och tydlighet
skall pragla Foretagets relationer med kunder. Klagomalshantering och kundsupport ska vara effektiv,
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grundlig och skdtas med omsorg. Ett standigt forbattringsarbete avseende kvalitetsarbetet ar ett
fokusomrade som skall prioriteras.

Kontaktpersoner

Om en medarbetare har fragor eller funderingar kring hallbarhetsarbetet skall de i forsta hand kontakta sin
narmaste chef.

Ansvar

Foretagets chefer ansvarar for att alla anstallda inom bolaget ar fortrogna med foretagets Hallbarhetspolicy,
men det ligger pa individens ansvar att félja den. Att bryta mot foretagets Hallbarhetspolicy kan leda till
disciplindra pafoljder. Alla medarbetare har en skyldighet att tillsammans verka for att skapa och
uppratthalla ett hallbart foretagsklimat.



